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PROFI-VNFIL

,Profesionalumo ir efektyvumo uztikrinimas neformalaus
ir savisvietos budu jgyty kompetencijy vertinimo bei
pripazinimo srityje”

3 Intelektinis produktas

Mokymo programa mokytojams, vertintojams,
karjeros konsultantams, VNFIL ekspertams
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BENDRA MOKYMY PROGRAMA MOKYTOJAMS/PRAKTIKAMS ATSIZVELGIANT ] VNFIL VEIKLOS
PLANO PAKEITIMUS DEL COVID-19 PANDEMIJOS

Jvadas

Sis dokumentas parengtas siekiant i§&samiai apibadinti mokymo veikla, tikslines grupes, tikslus ir mokymosi
rezultatus, kurie atspindi PROFI-VNFIL projekto partneriy atsakg j COVID 19 pandemija.

Pradiniame projekto veiklos plane buvo numatytos 2 pagrindinés mokymo veiklos:

- bendri personalo mokymai (BPM) tarptautiniu lygiu, kuriuose dalyvauja visi partneriai. Mokymai
skirti supazindinti mokytojus su neformaliu ir saviSvietos bldy jgyty kompetencijy pripaZinimo
(VNFIL) procesais ir praktika. Po mokymy tikimasi, kad dalyviai - mokytojai, mokys kitus blsimus
VNFIL specialistus nacionaliniu lygiu kiekvienoje Salyje - partneréje.

- mokymai nacionaliniu lygiu, skirti ir pritaikyti jvairiy Saliy poreikiams, organizuojami bendry
partneriy mokymuy, kaip galutinis projekto veikly rezultatas.

Dél COVID 19 pandemijos BPM buvo nukelti j 2021 m. vasarg; tuo tarpu dél projekto veikly jgyvendinimo
terminy, siekiant suplanuoti ir surengti numatytus mokymus nacionaliniu lygiu, kuriy mokymo programa
yra viena iS PROFI-VNFIL projekto intelektiniy produkty, partneriai nusprendé surengti papildomus trumpus
nuotolinius kolegy tarpusavio mokymosi mokymus (PLA). Siais mokymais buvo siekiama sudaryti sglygas
partneriams planuoti ir rengti mokymus nacionaliniu lygmeniu, nors galutinis 3 intelektinis produktas
»Mokymo programa mokytojams, vertintojams, karjeros konsultantams bus baigtas ir patvirtintas po BPM,
kurie vyko PerudZoje, 2021 m. vasarg. Partneriai iSsamiai aptaré programa ir numatomus mokymosi
rezultatus, kompetencijas, kurias kiekvienoje Salyje - partneréje jgijo VNFIL specialistai.

Siame dokumente pateikiamos trys i§samios skirtingos mokymuy programos susijusios su:

1) nuotoliniu PLA tarp VNFIL specialisty i$ partneriy organizacijy, kuris vyks 2020 m. lapkricio 17 d.;

2) mokymais nacionaliniu lygiu, kurie bus organizuojami kiekvienoje Salyje - partneréje, tiek
nuotoliniu, tiek miSriu bddu, atsizvelgiant j kiekvienai Saliai galiojan¢ias COVID 19 pandemijos
taisykles;

3) BPM, kurie vyks Perudzoje 2021 m. vasara.

ISsami Sio mokymo programa pateikiama dokumento pabaigoje.

Projekto partneriai nusprendé padalinti mokyma j dvi skirtingas dalis. Antroji dalis yra skirta kiekvienos
Salies partnerés specialistams, maziau patyrusiems, siekiant suteikti jiems pagrindiniy Ziniy apie pripaZzinimo
procesg bei jam atlikti reikalingas uZduotis.
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PLA MOKYMO VEIKLA PROFI-VNFIL PARTNERIAMS - 2 VAL.
2020 m. lapkricio 17 d

Si internetiné mokymy veikla skirta asmenims, kurie, tikimasi, yra susipaZine su tema, ir gali efektyviai
dalyvauti pagrindiniy aspekty, turinciy jtakos visam pripaZinimo ir patvirtinimo procesui Europos Salyse,
aptarime. Tai mokymosi sesija, organizuojama kolegy mokymosi veiklos forma, siekiant pasidalinti idéjomis
ir esminiu proceso turiniu, kuris gali bati perduotas nacionaliniu lygiu VNFIL naujokams ir (arba)
patyrusiems praktikantams, kad jie jgyty/ atnaujinty savo kompetencijas, kuriant ir jgyvendinant VNFIL
proceso pagrindines uzduotis.

Tikslai:

- sustiprinti bendrg pagrindinés VNFIL proceso terminologijos supratimg Europoje, taip pat konkreciy
pavyzdZziy ir patirties pagrindu aptarti, kokie yra kiekvienos Salies proceso ypatumai ir skirtumai;

- pasidalinti nacionaliniy instituciniy pripaZinimo ir patvirtinimo proceso konteksto kirimu ir jgyvendinimu;

- pateikti pagrindiniy jgudziy ir kompetencijy rinkinj, kurj turédami Sioje srityje dirbantys specialistai galéty
tinkamai atlikti vertinima;

- ISbandyti el. platformg, sukurtg vykdant PROFI-VNFIL projekto veiklas, siekiant iSmokyti VNFIL dalyvius juo
naudotis nacionaliniu lygiu, atsizvelgiant j tikétinus kandidaty poreikius ir IGkescius kiekvienoje Salyje.

Turinys:

Jvadas j pripazinimo ir patvirtinimo procesg Europoje: politikos kontekstas, funkcijos, numatomas poveikis
bei rezultatai. Konkretus démesys nacionaliniam instituciniam VNFIL procesy ir praktikos kontekstui,
atsizvelgiant j tiesioginj kiekvieno partnerio ir (arba) kity dalyvaujanciy eksperty patirt;.

Diskusija tarp partneriy: Pagrindiniai terminai ir skirtumai tarp partneriy (Saliy) ir kity kiekvienos salies
proceso specialisty. Vertintojy, karjeros konsultanty ir VNFIL specialisty llkesciai ir mokymo poreikiai
kiekvienoje Salyje. Kiekvieno dalyvio praSoma paruosti keletg skaidriy, kuriose baty pateikiamos raktines
mintys, surinktos atliekant dokumenty analize ir jvertinant kity specialisty, vykdanciy interviu, komentarus,
taip pat nacionaliniy mokiniy (proceso dalyviy) poreikius.

Refleksija ir diskusija tarp partneriy apie tai, kaip skirtingas kontekstas jtakoja reikalingus jglQdzius ir
laukiamas uZduotis. Kaip planuoti ir rengti mokymus nacionaliniu lygiu.

Praktiné PROFI-VNFIL el. platformos bandomoji sesija, siekiant jvertinti platformos stiprigsias puses,
tobulintinas sritis, jvertinant potencialiy kandidaty / vartotojy poreikius, ir apibréziant pagrindinius dalykus,
kuriy reikia mokyti vertintojus, karjeros konsultantus, VNFIL praktikus nacionaliniu lygiu.

Apibendrinimo uZduotis, atnaujinant ir, jeigu jmanoma, iSvardijant pagrindinj mokymuy turinj ir mokymosi
rezultatus nacionaliniu lygiu, atsizvelgiant j parengtg mokymo programa.

Tikslinés grupés
Asmenys, tiek patyre, tiek nauji VNFIL praktikai, karjeros konsultantai, vertintojai.
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NACIONALINE MOKYMY PROGRAMA
VNFIL VERTINTOJAMS IR PRAKTIKAMS

Jvadas

Pateikiama mokymo programa skirta VNFIL praktikams, kad suteikty jiems reikiamy kompetencijy, skirty
neformaliojo ir saviSvietos bidu vykdyto mokymosi procesy pripazinimo ir patvirtinimo turinio sukdrimui ir
procediry vykdymui visoje Europoje, atsizvelgiant j Europos politikos kryptis Sia tema ir konkrecias VNFIL
normas ir procediras Salies partnerés lygiu. Verta paminéti, kad mokymai yra atskaitos taskas ir tiems
profesionalams, kurie dirba labiau patyrusiame kontekste, nes jie gali gauti naudg, praktikuodami PROFI-
VNFIL el. platformg, sukurtg kaip ad hoc internetiné platforma, skirta VNFIL kandidatams, taip pat
profesinio orientavimo ir konsultavimo veikloms paremti.

Programa iSsamiai aprasyta skyriuje , Kompetencijy vienetai“, kad bity galima individualizuoti Zinias,
jgudzius ir elgesj, kuriuos tikimasi specialistai jgis po programos veikly, s€kmingai atlikdami neformaliojo ir
saviSvietos bldu vykdomo mokymosi proceso pripazinimg ir patvirtinima.

Programa bus jgyvendinama nacionaliniu lygmeniu vykdant pilotine veiklg, o véliau ji bus aptarta
jungtiniuose projekto PROFI-VNFIL partneriy mokymuose, siekiant isgirsti atsiliepimus ir komentarus apie
programos pagrjstuma ir galimybe pritaikyti skirtingose salyse, vadovaujantis auksciu pateikta informacija.

Tikslai

- suteikti VNFIL specialistams ir karjeros konsultantams reikalingy kompetencijy, kad jie galéty
atlikti veiklg pagal ,,Formalaus, neformaliojo ir savisvietos bidu vykdomo mokymaosi pripazinimo ir
patvirtinimo” kiekvienoje Salyje nustatytas taisykles ir normas;

- jgalinti ir palaikyti kandidatus, ypatingg démes;j skiriant paZzeidZziamiausiems asmenims, norintiems
praeiti patvirtinimo procesg, siekiant juos motyvuoti, iSaiSkinant pridétine verte pagal sitloma
aktyvig darbo rinkos politika;

- sustiprinti specialisty gebéjimg stebéti vykdomas uzduotis ir veiklg pagal kokybés uZztikrinimo
proceddras, taip pat laikantis privatumo ir etikos principy;

- informuoti ir parodyti praktikams PROFI-VNFIL platformos, kaip tolesnio kandidaty jsitraukimo ir
jgalinimo patvirtinimo karjeros orientavimo procesuose, naudojima.

Mokymosi kelias kompetencijy vienetais

Kompetencijos vienetas: "Teikti pagalbg, identifikuojant kandidaty ankstesnio mokymosi kompetencijas
pagal galiojancig nacionaline/regionine VNFIL teisine sistem3”

|gldziai

1. Remti kandidatg, nustatant tam tikros srities ankstesnio mokymosi jgidZius tam, kad galima bty juos
pripazinti kreditais, jgldzius patvirtinti ir atestuoti, ypac taikant jtraukia praktika.

2. Teikti pagalbg kandidatui, parengiant atitinkamus dokumentus.

3. Administruoti patvirtinimo/pripazinmo procesg, vadovaujantis kokybés uztikrinimo, teisiniais ir etikos
principais
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Minimalios Zinios:

- Europos, nacionalinio / regioninio mokymosi pripaZinimo, patvirtinimo ir sertifikavimo reguliavimo
sistemos apZzvalga.

- Nacionaliniy / regioniniy kvalifikacijy sandary struktdra ir proceso standartai, ypatingg démes;j skiriant
profesijos ir sertifikavimo standartams: charakteristikos, funkcijos ir pagrindiniai bendri elementai.

- Pripazinimo, patvirtinimo ir sertifikavimo procesy struktira, etapai ir vaidmenys. Sertifikaty verte.
Procesuose dalyvaujanciy subjekty teisés, pareigos ir atsakomybé.

- Darbo patirtis ir formalusis, neformalusis ir saviSvietos bidu vykdytas mokymasis, tinkamas
identifikavimo, jrodymo ir patvirtinimo procesams.

- Teisiniai ir etiniai principai, susije su asmens duomeny tvarkymu ir kandidaty privatumo gerbimu.

- Kokybés uztikrinimo ir patvirtinimo proceso stebésenos principai ir praktika, atsiZzvelgiant j rezultaty
patikimuma, pagrjstumg ir tinkamuma naudoti.

- Konkretls principai ir aktyvis metodai, jgalinantys kandidatus pateikti informacijg apie formaliai,
neformaliai ir saviSvietos bldu jgytas kompetencijas, prireikus ypatingg démesj skiriant pazeidZziamiausiems
kandidatams.

- Pagrindiniai profesinio orientavimo proceso principai ir elgesys.

Elgesys

- Empatiskas;

- Uztikrintas;

- Geras klausytojas;
- Palaikantis;

- Nesaliskas;

- Efektyvus.

Kompetencijos vienetas: ,Vykdyti vertinimo veiklos planavimg ir jgyvendinimg, laikantis galiojancios
nacionalinés / regioninés VNFIL teisinés sistemos”

lgudziai
1. Jvertinti kandidaty ankstesnj mokymasi, norint iSduoti ,Patvirtinimo/pripaZinimo dokumentg®“.

2. Pripazinti mokymo kreditus ir apibrézti kandidaty individualizuotg mokymo plana.

Minimalios Zinios:

- Europos, nacionalinio / regioninio mokymosi pripaZinimo, patvirtinimo ir sertifikavimo reguliavimo
sistemos apZzvalga.

- Nacionaliniy / regioniniy kvalifikacijy sandary struktdra ir proceso standartai, ypatingg démesj skiriant
profesijos ir sertifikavimo standartams: charakteristikos, funkcijos ir pagrindiniai bendri elementai.

- PripaZinimo, patvirtinimo ir sertifikavimo procesy struktira, etapai ir vaidmenys. Sertifikaty verté.
Procesuose dalyvaujanciy subjekty teisés, pareigos ir atsakomybé.

- Darbo patirtis ir formalusis, neformalusis ir saviSvietos budu vykdytas mokymasis, tinkamas
pripaZinimo procesams.

- Teisiniai ir etiniai principai, susije su asmens duomeny tvarkymu ir kandidaty privatumo gerbimu.

- Kokybés uztikrinimo ir pripaZinimo proceso stebésenos principai ir praktika, atsizvelgiant j rezultaty
patikimuma, pagrjstuma ir tinkamuma naudoti.
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-, lgyty kompetencijy atpazinimo papildomo dokumento” analizé ir aprasymas.
- Vertinimo testy, skirty jvertinti rezultatus, metodai ir technikos (pvz., klausymas, techninis pokalbis,
bandymas)
- Mokymo kursy projektavimo principai, ypac atsizvelgiant j jy individualizavima

Elgesys

- SazZiningas;

- Logiskas;

- Organizuotas;
- Nuosirdus;

- Patikimas;

- Efektyvus;

- Analitinis.

Mokymy programa

Norint pasiekti auks¢iau pateiktg iSsamy kompetencijy rinkinj, mokymo programa bus vykdoma pagal
pateiktg struktdra:

- Jungtys ir techninés uzduotys Europos ir nacionalinése / regioninése pripaZzinimo sistemose, jeigu tokios
egzistuoja;

- Nacionalinio / regioninio kompetencijy saraso, kvalifikacijos ir mokymo standarty pagrindai, struktdra ir
ypatumai;

- Formaliojo, neformaliojo ir savisvietos bldu vykusio mokymosi pripaZinimo ir patvirtinimo proceso etapai:
kiekvieno etapo ypatybés, priemonés ir metodai;

- Neformaliojo ir saiSvietos bldu vykusio mokymosi skaidrumas: prieinamumas, proceso pradZia, proceso
eiga, formos ir protokolai, kuriy reikia laikytis;

- Démesys vertintojo ir kandidato santykiams: atitinkamas elgesys ir poZidris;
- Teisés, pareigos, teisiniai ir etiniai principai;
- PROFI-VNFIL el. aplankas: sukiirimo pagrindimas ir pagrindinés charakteristikos;

- El. aplanko bandymas: leisti besimokantiesiems iSmokti padéti kandidatams tinkamai naudoti el. aplankg,
akcentuojant jo teikiamas naudas;

- Pagrindinés sgvokos ir pagrindinés nuorodos j kokybés uztikrinimg VNFIL, ypatingg démesj skiriant VNFIL
politikos rekomendacijoms ir susitarimams;

- Metodikos ir technikos, kaip praktiskai pritaikyti kokybés uZtikrinimg, jtraukiant visas atitinkamas
suinteresuotgsias Salis, kurios gauna supratimg apie tai, ko galima tikétis iS VNFIL kaip kokybisky paslaugy
teikéjy.

Mokymo metodika

Kadangi VNFIL procesas vis dar vystomas daugelyje ES Saliy, svarbu, kad apmokyti specialistai visos mokymo
programos pabaigoje jgyty gebéjimy matyti procesg kandidaty akimis, nuo to momento, kai jie jsijungia j
procesg, praSydami biti iSklausyti, informuot ir palaikomi.
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IS tiesy, Sie mokymai bus grindZiami praktine veikla ir grupinémis diskusijomis, taip pat bus naudojamas
novatoriskas temos ,Kaip pereiti per patvirtinimo procesg” pateikimas, kuris leidzia besimokantiesiems
tiesiogiai susipaZinti su pagrindiniais VNFIL proceso etapais, ir iSsigryninti, kurie iS etapy yra sunkiausi.
Besimokantieji turéty parengti savo patirciy dokumenta, kuriame bty surinkti ir aprasyti visi jy formaliojo,
neformaliojo ir saviSvietos bidu vykusio mokymosi jrodymai, siekiant iS naujo sukurti savo profesiniy
jgudziy istorijg, pateikiant pagrindiniy fakty jrodymus, apzvelgiant mokymosi rezultatus bei jgytus ir
praktikuojamus jgdzius.

Tiesiogiai dalyvaudami procese, VNFIL specialistai gali jtvirtinti / jgyti (priklausomai nuo turimos
kompetencijos lygio arba jei jie yra naujokai) ir minkstyjy jgtadziy, reikalingy geriau bendrauti su asmenimis,
prasanciais kompetencijy pripazinimo / patvirtinimo, ypac pagrindiniame proceso etape, kai jy prasoma
prisiminti ir jvardinti, kokig patirtj jie iSgyveno formuodami ir ugdydami vertinamas kompetencijas.
Tarpasmeniniai bendravimo jgldziai, aktyvus klausymasis, interviu metodai, teigiamas pozilris j Zzmones yra
keletas batiny minkstyjy jgldziy, kuriuos sustiprina Sis didaktinis poZzidris.

Zinoma, kai kurios teorinés vertinimo proceso dalys bus pateikiamos prezentacijy pagalba ir per atvejy
analize, siekiant visada paremti siilomas sgvokas, normas ir teorinj turinj praktiniais pavyzdziais i$ realybés.

Mokymo medzZiaga

»Power point” pristatymai;

Jstatymy, normy, nuostaty, neformaliu ir saviSvietos budu jgyty jgudziy pripazinimo sistemy, paslaugy
chartijy, elgesio kodekso ir kt. PDF rinkmenos;

Formos, kontroliniai sgrasai ir kiti patvirtinamieji dokumentai, skirti tinkamai pristatyti jvairius pripazinimo
ir patvirtinimo proceso etapus, prieinami skaitmeniniu format;

Konsultacijos

Vaizdo jrasai

Trukmé
Mokymai bus organizuojami per 4 internetines sesijas po 2,5 valandos ir pratybas ,Kaip atlikti pripaZinimo
procesg”, pritaikant medZiagg dalyviams - vertintojams ir pateikiant namy darbus.

Tikslinés grupés

VNFIL praktikai, tiek patyre, tiek naujai prisijunge, karjeros konsultantai, vertintojai nacionaliniu lygiu.
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BPM - VNFIL INSTRUKTORIY PROGRAMA, SKIRTA MOKYTOJY/VERTINTOJY
MOKYMUI

Jvadas

Toliau aprasyta mokymo programa daugiausia skirta VNFIL specialistams, siekiant suteikti jiems reikiamg
kompetencijy rinkinj, jgalinantj juos pradéti modifikuoti ir atnaujinti turimg skaitmenine priemone (el.
platforma), skirtg naudoti , Formaliojo, neformaliojo ir saviSvietos bidu jgyty kompetencijy pripazinimo ir
patvirtinimo” procese.

Verta paminéti, kad mokymai yra atskaitos taskas ir specialistams bei vertintojams, dirbantiems labiau
patyrusiame kontekste, nes jie gali pasinaudoti Sia bendra programa, kad galéty palyginti jau sitloma
programg ir pasinaudoti mokymosi praktika ir patarimais, kurie pasirodé veiksmingi.

Programoje iSsamiai aprasomi tikétini mokymosi rezultatai kalbant apie kompetencijas, kurias VNFIL
praktikai jgis po programos pabaigos, kad jie galéty sékmingai atlikti formaliojo, neformaliojo ir saviSvietos
bidu jgyty kompetencijy proceso pripazinimg ir patvirtinima.

Programa bus jgyvendinama vykdant jungtinius PROFI-VNFIL projekto personalo mokymus, kad bty galima
rinkti atsiliepimus ir komentarus apie jos pagrjstuma ir galimybe taikyti jvairiose Salyse.

Tikslai ir mokymosi rezultatai

Tikimasi, kad vykdant PROFI-VNFIL projekto veiklas, dalyviy mokymai VNFIL suteiks Siems specialistams
reikiamg kompetencijy rinkinj, kad jie galéty:

- nuosekliai integruoti VNFIL specialisty darbg ir kompetencijas j Europos ir nacionalines pripazinimo
sistemas;

- stiprinti minkStuosius jgtdzius ir tinkamg elgesj, kurie yra nepaprastai svarbis bendraujant su kandidatais,
prisijungianciais prie VNFIL, taikant specialy mokymosi metodg, pagrjsta tiesioginiu VNFIL proceso
patyrimu;

- identifikuoti neformaliojo ir saviSvietos budu jgyty kompetencijy mokymosi procesy pripaZinimo ir
patvirtinimo etapus, ypac tuos, kurie susije su el. aplanko naudojimo bandymais;

- teikti pagalba kandidatams, norintiems naudotis el. aplanku, parodant jo naudg ir uz patvirtinimo proceso
riby;
- Jgalinti ir remti kandidatus, norincius dalyvauti patvirtinimo procese ir kreipiantis dél jo, motyvuojant juos

pridétine verte pagal siiloma aktyvig darbo rinkos politika;

- planuoti ir jgyvendinti kokybés uztikrinimo stebésenos ir veiklos rodiklius, kad bity galima jvertinti VNFIL
proceso efektyvumga tiek atsizvelgiant j kandidaty pasitenkinimg, tiek j visos patirties tobulinimo galimybes;
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Mokymy programa

- Europos, nacionalinés / regioninés mokymosi pripaZinimo, patvirtinimo ir sertifikavimo reguliavimo
sistemos apzvalga.

- Nacionaliniy / regioniniy kvalifikacijy sandary struktdra ir proceso standartai, ypatingg démes;j skiriant
profesijos ir sertifikavimo standartams: charakteristikos, funkcijos ir pagrindiniai bendri elementai.

- VNFIL praktiky ir kity specialisty vaidmuo pripazinimo, patvirtinimo ir sertifikavimo procesuose.

- Procesuose dalyvaujanciy Saliy teisés, pareigos ir atsakomybé.

- Tarpasmeninio bendravimo metodai ir aktyvus klausymasis - bdatinieji minkstieji jgldZiai, reikalingi
efektyviam bendravimui su kandidatais.

- Darbo patirtis ir formalus, neformalus bei saviSvietos bldu vykdytas mokymasis, susijes su skaidrumo ir
patvirtinimo procesais.

- Mokymo programos ir profesinio turinio vertinimas: tikslai, metodai, priemonés, dokumentai.

- Kritiniai vertinimo proceso veiksniai ir elgesio kodeksas.

- Pateikti jrodymai arba, jeigu jy pateikti nejmanoma, kaip vykdyti pripazinimo procesg, jeigu truksta
jrodymuy.

- Identifikavimo ir patvirtinimo proceso uzbaigimas: ,Patvirtinimo dokumentas”.

- Praktinés uzduotys, kaip uzpildyti skaidrumo ir patvirtinimo dokumentus.

- El. aplanko pagrindiniai bruozai: platformos apzvalga ir praktiniai jos bandymai.

- Kaip geriausiai pasinaudoti el. aplanku, dalyvaujant VNFIL procese?

- Kokybés uztikrinimo sistema VNFIL procese: kriterijai ir rodikliai, skirti stebéti ir jvertinti.

- Priemonés ir veiksmai, skirti jvertinti kandidaty pasitenkinimg ir pripazinimo bei patvirtinimo proceso
kokybe.

Tikslinés grupés

PROFI VNFIL partneriai, VNFIL praktikai, tiek patyre, tiek nauji specialistai, karjeros konsultantai, vertintojai,
kurie gali bati kity VNFIL specialist vadovais.




